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Gwarancja IVENDO na elementy konstrukcyjne
systemu naziemnego

I. Udzielenie gwarancji

IVENDO Sp. z o.o. z siedzibą w Iławie, ul. Lubawska 12, 14-200 Iława, wpisaną pod numerem 158231 do
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, dla której sądem rejestrowym jest Sąd Rejonowy
w Olsztynie, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, posiadająca numer NIP 739-334-14-
27, będąca Producentem  systemów do montażu instalacji fotowoltaicznych, dalej określanych również
jako „Produkty”, udziela gwarancji, zwany dalej „Gwarancją” na wytworzone przez siebie Produkty.

II. Warunki gwarancyjne

1. Gwarancją objęte są wyłącznie Produkty, które zostały zainstalowane przez osobę posiadającą w
dniu  ukończenia  instalacji  ważny  certyfikat  instalatora  w  zakresie  odnawialnych  źródeł  energii
wydawany przez Urząd Dozoru Technicznego.

2. Okres gwarancji wynosi lat 10 (dziesięć) i liczony jest od dnia sprzedaży Produktów.
3. Gwarancją objęte są wady fizyczne Produktów, a odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje tylko

wady powstałe  z  przyczyn tkwiących w sprzedanej  rzeczy.  Gwarancją  nie są objęte  ewentualne
przebarwienia  Produktów  spowodowane  czynnikami  atmosferycznymi,  czy  też  nieprawidłowym
montażem Produktów.

4. W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad fizycznych któregoś z elementów wchodzących
w skład Produktów będą one wymieniane na elementy nowe, wolne od wad o najbardziej zbliżonych
parametrach technicznych.

5. Zgłoszenie gwarancyjne należy dokonywać na adres instalatora, który dokonał montażu Produktów.
6. Demontaż  i  dostarczenie  elementów wadliwego do  siedziby Producenta,  jak  i  również  ponowny

montaż elementu wolnego od wad zostanie dokonane przez instalatora, który dokonał montażu
Produktów w terminie 14 dni od dnia otrzymania elementu wadliwego przez Producenta.

7. Gwarancja nie obejmuje Produktów, które zostały w jakikolwiek sposób zmodyfikowane lub których
elementy  zostały  zastąpione  elementami  pochodzącymi  od  osób  trzecich,  wad  powstałych  na
skutek niewłaściwego montażu Produktów oraz Produktów, które były użytkowane niezgodnie z ich
przeznaczeniem lub  zostały  przemieszczone,  zdemontowane i  ponownie  złożone  lub  częściowo
zdemontowane przez osoby nie posiadające certyfikatu instalatora w zakresie odnawialnych źródeł
energii wydawanego przez Urząd Dozoru Technicznego.

8. Gwarancją  objęte są  materiały  użyte  do wytworzenia  systemu,  którym to wytwórcą jest  spółka
ArcelorMittal. Gwarancja tego wytwórcy wynosi do 25 lat od dnia ukończenia prac montażowych



systemu, a długość jej trwania jest uzależniona od warunków glebowych i atmosferycznych miejsca
posadowienia systemu. 

9. Niniejsza gwarancja obejmuje systemy narażone na umiarkowane emisje korozyjne; innymi słowy, z
wyjątkiem tych, które narażone są na opad wszelkiego rodzaju korozyjnych produktów chemicznych,
dymu lub wody deszczowej zawierającej węgiel, pyły lub cząsteczki metali ciężkich takich jak żelazo
czy miedź, lub produkty alkaliczne takie jak popioły, pył cementowy lub odchody zwierząt.

10. Gwarancja obejmuje konstrukcje wsporcze położone w miejscach o normalnej kategorii korozyjności
atmosfery (C1 ... C4 według EN ISO 12944-2:2017) przez wskazany okres gwarancji; innymi słowy, nie 
obejmuje obszarów silnie zanieczyszczonych i położonych w odległości mniejszej od 2,0 km od 
wybrzeża morskiego oraz / lub narażonych na działanie aerozolu wody słodkiej lub słonej (kategoria
korozyjności C5 i CX według EN ISO 12944-2:2017).

11. Montaż systemu zgodnie z instrukcją montażu.


